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Al Chatbot voor een betere gebruikerservaring

Help je bezoekers sneller en eenvoudiger met de krachtige Al Chatbot, gebouwd op Vertex Al in Google
Cloud Platform (GCP). Het vinden van producten, beantwoorden van vragen of het bieden van
ondersteuning: deze chatbot is de perfecte digitale assistent op je website. Met een slimme interacties
en een vlekkeloze gebruikerservaring laat je een professionele indruk achter én houd je je bezoekers
tevreden.

De Al Chatbot maakt gebruik van geavanceerde modellen uit Google’s Vertex Al, zoals Gemini Flash en
Gemini Pro. Dit betekent dat de chatbot niet alleen slimme antwoorden biedt, maar ook in staat is om

complexe vragen te begrijpen en op een natuurlijke manier te reageren. De technologie kan door ons

worden getraind, zodat de interacties steeds beter aansluiten bij de behoeften van jouw bezoekers.

Wat deze oplossing uniek maakt, is de hoge mate van flexibiliteit en veiligheid. Alle data wordt
opgeslagen in een private cloud in Nederland, zodat je voldoet aan de strengste regelgeving op het
gebied van privacy. Bovendien integreert de chatbot naadloos met je bestaande systemen, wat de
implementatie eenvoudig maakt.

De voordelen op eenrij:

e Snelle antwoorden, tevreden bezoekers: bezoekers krijgen direct antwoord op hun vragen,
zonder te wachten op een medewerker. Dit bespaart niet alleen tijd, maar vernoogt ook de
conversie.

e Betrouwbare technologie: gebouwd op het solide fundament van Google Cloud Platform, met
een sterke focus op uptime en prestaties.

e Privacy gegarandeerd: alle gegevens worden opgeslagen in de Eemshaven, Nederland, binnen
een veilige private cloud. Jij houdt de controle over je data.

e Aanpasbaar aan jouw wensen: dankzij de krachtige Al-modellen is de chatbot fiexibel in te
richten en mee te laten groeien met jouw publieke informatie.

e Natuurlijke interactie: de geavanceerde Gemini-modellen maken gesprekken soepel en
menselijk, waardoor je bezoekers zich écht gehoord voelen.

Met onze Al Chatbot maak je indruk op je bezoekers, bied je uitstekende service en laat je zien dat je
vooroploopt ininnovatie. Dit is meer dan een chatbot - het is een strategische tool om de klantervaring

te verbeteren en jouw online aanwezigheid te versterken.

Bekijk een voorbeeld van de chatbot hier: Voorbeeld.

Toelichting op de gebruikte definities vind je in de knowledge base.
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Al chatbot

Basis Standaard Uitgebreid
Query’s per maand 1.000 2.500 7.500
Datapunten 1 2 5
Al-model Gemini Flash 1.5 GeminiPro 1.0 GeminiPro 1.0
Integraties 1 1 Onbeperkt
Optimalisatie uren Nee Nee Ja, 1uur p/maand

Type server
Datalocatie

Eenmalige set-up

Kosten per maand
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Private cloud

Google Cloud Platform (Eemshaven, Nederland)

€750,- €1.000,- €2.000,-

€35,- €75,- €175,-

Toelichting op de gebruikte definities vind je in de knowledge base.
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Add-ons Al chatbot

Het is mogelijk dat je meer query’s, datapunten of integraties nodig hebt om je chatbot nog krachtiger
en beter afgestemd op je specifieke behoeften te maken. Zo haal je het maximale uit je chatbot en zorg
je voor een optimale gebruikerservaring, afgestemd op jouw unieke eisen.

Supplementen Toelichting Prijs

Extra query’'s Optioneel - € 20,- per 1.000
Extra datapunt Optioneel Website, documenten of CSV €10,- p/maand
Extra integratie Optioneel Verschillende domeinen € 5,-p/maand

Toelichting op de gebruikte definities vind je in de knowledge base.
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Al zoekmachine

Maak van zoeken op je website een krachtige ervaring met een Al zoekmachine. Deze geavanceerde
zoekoplossing is speciaal ontworpen om bezoekers razendsnel de juiste informatie te laten vinden.
Producten, documenten of specifieke kennis binnen jouw website of platform, de Al zoekmachine tilt de
zoekfunctionaliteit naar een ongekend niveau.

Met de ondersteuning van Google Cloud Platform (GCP) en de kracht van Vertex Al, is deze tool niet
zomaar een zoekbalk. Door gebruik te maken van Al-modellen zoals Gemini Pro, begrijpt de zoekmachine
niet alleen wat bezoekers intypen, maar ook wat ze écht bedoelen. Dit maakt de resultaten relevanter, de
interactie slimmer en de ervaring voor de gebruiker persoonlijker.

Hoe werkt de Al zoekmachine?

In plaats van simpelweg op trefwoorden te zoeken, gebruikt de Al zoekmachine natuurlijke
taalverwerking (NLP). Dit betekent dat de tool vragen begrijpt zoals een mens dat zou doen. Typen je
bezoekers een vraag in? Dan levert de Al zoekmachine direct antwoorden die écht relevant zijn.
Bovendien kan de zoekfunctionaliteit gekoppeld worden aan verschillende databronnen, waardoor
gebruikers in één keer toegang hebben tot alles wat ze zoeken.

De infrastructuur achter de Al zoekmachine is betrouwbaar en veilig. Alle data wordt verwerkt in een
private cloud, opgeslagen in Google’s datacenter in Eemshaven, Nederland. Dit voldoet aan de hoogste
standaarden op het gebied van veiligheid en privacy. Daarnaast groeit de tool met je mee. Of je nu een
klein zoekvolume hebt of tienduizenden zoekopdrachten per maand moet verwerken, de Al zoekmachine
is flexibel en schaalbaar.

e Snelle en relevante resultaten: bezoekers vinden sneller wat ze zoeken, dankzij slimme
Al-algoritmes die intenties begrijpen.

e Betere gebruikerservaring: een efficiénte en intuitieve zoekfunctionaliteit verhoogt de
tevredenheid en verlaagt de bounce rate.

e Krachtige technologie: Gebouwd op Google’s Vertex Al met ondersteuning van geavanceerde
modellen zoals Gemini Pro.

e Veiligen compliant: data wordt opgeslagen in een private cloud in Nederland, wat voldoet aan de
strengste privacyregels.

e Flexibel en schaalbaar: de Al zoekmachine past zich aan jouw organisatie aan, of je nu klein
begint of snel groeit.

Met de Al zoekmachine verbeter je niet alleen de functionaliteit van je website, maar ook de ervaring van
je bezoekers. Je laat zien dat je aandacht hebt voor hun behoeften en dat je vooroploopt in technologie.

Een voorbeeld is hier te bekijken: Voorbeeld.

Toelichting op de gebruikte definities vind je in de knowledge base.
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Al zoekmachine

Basis Standaard Uitgebreid

Query’s per maand 1.000 2.500 7.500

Datapunten 1 2 5

Al-model Gemini Flash 1.5 GeminiPro 1.0 GeminiPro 1.0

Verschillende talen Nee Nee Ja

Al uitleg Nee Ja Ja

Type server Private cloud

Datalocatie Google Cloud Platform (Eemshaven, Nederland)

Eenmalige set-up € 250,- € 400,- € 600, -

Kosten per maand € 30,- € 85,- €195,-

Together Toelichting op de gebruikte definities vind je in de knowledge base.
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Add-ons Al zoekmachine

Het is mogelijk dat je meer query’s, datapunten of integraties nodig hebt om je chatbot nog krachtiger
en beter afgestemd op je specifieke behoeften te maken. Zo haal je het maximale uit je chatbot en zorg
je voor een optimale gebruikerservaring, afgestemd op jouw unieke eisen.

Supplementen Toelichting Prijs
Extra query’'s Optioneel - €17,50,- per 1.000
Extra datapunt Optioneel Website, documenten of CSV €10,- p/maand

Toelichting op de gebruikte definities vind je in de knowledge base.

Together SIS
m towards
growth 9manydots.nl


https://support.2manydots.nl/faq/definities
https://support.2manydots.nl/faq

	AI Chatbot voor een betere gebruikerservaring 
	AI chatbot 
	Add-ons AI chatbot 
	 
	AI zoekmachine 
	Hoe werkt de AI zoekmachine? 

	AI zoekmachine 
	 
	Add-ons AI zoekmachine 

